


un asegurador experto

al servicio de expertos en seguros...

Frente a la multiplicacion de riesgos (econdmicos, demograficos, medioambientales) y a la evolucion de
nuevas tendencias de comportamiento (poder creciente de la personalizacion y de lo inmaterial), el papel de
las compafiias aseguradoras relativo al control de los compromisos adquiridos se ha visto ampliado de manera
considerable estos ultimos afios, transformando completamente los esquemas organizativos del sector.

En este contexto, Axéria Prévoyance se distingue por su capacidad a adaptar su saber hacer, su oferta,
asi como sus recursos humanos y tecnoldgicos, con el objetivo de responder a los desafios del mercado

ofreciendo siempre un servicio de alta calidad.

El posicionamiento estratégico de Axéria Prévoyance se
extiende a toda la cadena de valor del seguro:
Concebir - Asegurar - Distribuir - Gestionar

Se articula en torno a 3 ejes:

1- El asesoramiento para el desarrollo con el fin de optimizar
el crecimiento y la rentabilidad de la inversion realizada

2- La concepcion de productos adaptados a los mercados
nacionales e internacionales

3- La innovacion en materia de concepcion y de distribucion
de productos
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Offerta de productos
Asociaciones con agentes de seguros del grupo/entidades no competidoras

Proteccion de los mayores: Gama EnVIE
Desarrollo propio

CONCEBIR ASEGURAR DISTRIBUIR GESTIONAR

La simplicidad guia nuestra vida cotidiana. De ese
modo, nos comprometemos a que los seguros sean mas
accesibles, ofreciendo contratos y servicios que se entiendan
facilmente, para que nuestros clientes los seleccionen con
conocimiento de causa. También intentamos actuar de manera
sencilla en nuestras relaciones con nuestros socios y clientes
porque estamos convencidos de que es una muestra de conside-
racién y una garantia de eficacia.

Detras de cada contrato se encuentra un cliente
gue suele enfrentarse a una situacion dificil: accidente, robo,
fallecimiento... En esta situacion, mas que en cualquier otra, la
relacion que se establece con el asegurado o con el distribuidor,
gue es quien le aconseja, debe integrar esa necesidad de
cercania y de consideracion. Esta humanidad en los intercambios
representa una de nuestras principales maximas en el servicio, a
las gque nuestros equipos prestan una atenciéon muy especial. La
atencién y la empatia con las que prestamos cada uno de los
servicios son la base de nuestro compromiso.

Para fomentar nuestra diferencia, imaginamos
continuamente nuevas soluciones para cubrir mejor las necesi-
dades existentes o emergentes. Estar a la escucha de las
evoluciones de la sociedad, saber ir mas alla de los estudios de
mercado y de las expectativas expresadas para detectar las
necesidades latentes, capitalizar toda la informacion disponible
dentro del marco de los contratos, segmentar los mercados
tradicionales para ofrecer soluciones mas punteras a objetivos
identificados, ocupar los segmentos nicho poco o mal trabajados
por los grandes intervinientes, simplificar los procesos para
ganar tiempo de respuesta... Para nuestros colaboradores, las
oportunidades de innovacion se esconden a diario en todas las
etapas del ciclo de los seguros.

Nuestra accion se inscribe, desde siempre,
en el centro de los desafios de la sociedad. Ser responsable, es
contribuir a un mundo mas justo y mas accesible. Por ello, nos
comprometemos a facilitar el acceso al empleo, a la salud y a los
seguros para todos. La diversidad de los perfiles de nuestros
colaboradores lo demuestra, la competencia y la personalidad
prevalecen en nuestro proceso de contratacion. Nuestras
acciones a favor de asegurar a las personas en situacion de
desventaja 0 a las mas desfavorecidas también evocan esta
responsabilidad

Compartimos los desafios, las herramientas, las
competencias. Compartir la informacion para una mejor vigilancia
tecnoldgica y reglamentaria. Ayudar a mejorar la competencia de
los socios del grupo. Compartir las ganancias buscando el
beneficio maximo del grupo.

simplicidad




nuestras ofertas

UNA OFERTA DE ASESORAMIENTO PARA AYUDARLE EN:
> la creacion de sus productos

> auditoria de su gama

> la optimizacion de la asuncién de riesgos

> el control global de la inversion realizada

> la vigilancia y el analisis de la normativa

> la mejora de la gestion de sus contratos

> la optimizacion de su reaseguro

UNA OFERTA DE PRODUCTOS DE MARCA BLANCA
Desarrollo de una oferta de productos innovadores y a
medida en Francia y a nivel internacional:

> Préstamos

> Prevision

> Salud

UNA OFERTA DE PRODUCTOS GENERICOS

Ponemos a su disposicién una oferta y una presentacion que
marcan la diferencia, destinadas a un publico mayor de 45 afios.
> Prevision

> Seguro de vida

> Salud

nuestros clientes

Desde hace més de diez afios, Axéria Prévoyance se adhiere a

los valores fundadores de APRIL y en particular a su compro-

-miso historico de «cambiar la imagen del sector de los
seguros».

Nuestros clientes estan el corazon de nuestra organizacion y
cada colaborador esta atento a sus necesidades con el fin de
responder a sus expectativas con acierto.

nuestros recursos

La estructuracién voluntariamente  multidisciplinar  de
los equipos permite poner en comun competencias y
conocimientos, con una vision de creacion permanente de
soluciones innovadoras.

Por otra parte, Axéria Prévoyance dispone de mdltiples
herramientas de tarificacion, elaboracion de modelos vy
medicién de riesgos, técnicamente competentes y reconocidas
en el mercado.

expertos >

de volumen de negocio en 2008

de capital propio
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